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DZIALANIA NA RZECZ PRACOWNIKOW
W CZASIE PANDEMII - PRZYKLADY WYBRANYCH
PRZEDSIEBIORSTW

Abstrakt. W artykule podjeto problematyke dziatan przedsiebiorstw w czasie pandemii w Polsce. Ogtoszony
w marcu 2020 roku stan pandemii wymusit na firmach wprowadzenie licznych ograniczen, ktére w swym
zatozeniu miaty zwiekszy¢ bezpieczenstwo pracownikédw w miejscu pracy. Celem badan byto okreslenie re-
akgji przedsiebiorstw sektora produkcyjnego i ustugowego z powodu pandemii w czterech ich obszarach,
tj.: zatrudnieniu, wynagrodzeniu, czasie pracy oraz trybie pracy. W ramach realizacji celu badan przeprowa-
dzono ankiete wsrdéd wybranych przedsiebiorstw z wojewddztwa lubuskiego oraz wielkopolskiego. Wyniki
ankiet pozwolity wskaza¢, ze przedsiebiorstwa zastosowaty sie do wszystkich niezbednych norm i zalecen
Prezesa Rady Ministréw, utrzymujac przy tym poziom zatrudnienia i wynagrodzenia oraz czas pracy sprzed
pandemii. Wyjatek stanowity przedsiebiorstwa produkcyjne, zajmujace sie odlewnictwem, produkcja ma-
szyn i urzadzen oraz wytwarzaniem wyroboéw Sciernych, w ktérych sukcesywnie zmniejszano wynagrodzenie
(0 ok. 20%), jednoczesnie skracajac czas pracy pracownikéw do 4/5 etatu. Przedsiebiorstwa zagwarantowaty
pracownikom bezpieczne warunki pracy (m.in. praca zmianowa) oraz dostep do $rodkéw ochrony osobistej.
Ponadto zastosowanie pracy zdalnej okazato sie rozwigzaniem, ktére zostato sprawnie wprowadzone i pozy-
tywnie wptyneto na funkcjonowanie przedsiebiorstw.

Stowa kluczowe: pandemia COVID-19, przedsiebiorstwa w czasie pandemii, pracownicy

WSTEP nie tylko kryzysem zdrowia publicznego, ale takze glo-
balnym wyzwaniem o charakterze gospodarczym, spo-

Pojawienie si¢ w Chinach koronawirusa SARS-CoV-2  tecznym i politycznym (Pak i in., 2020). OECD podaje,

spowodowalo koniecznos¢ zredefiniowania perspektywy
poznawczej i priorytetéw politycznych na calym $wiecie.
Jedenastego marca 2020 r. Swiatowa Organizacja Zdro-
wia (WHO) okreslita COVID-19 jako pandemie, wska-
zujac ponad 3 miliony przypadkéw zakazenia i 207 973
zgonow w 213 krajach (WHO, 2020). Pandemia stala sie

ze gospodarka $wiatowa przezywa obecnie ,,najglebsza
recesje od czasu Wielkiego Kryzysu w latach trzydzie-
stych XX wieku” (Raport OECD..., 2020).

Skutki pandemii koronawirusa sg obecnie odczuwal-
ne na calym $wiecie. Na rynkach finansowych wzrosta
awersja do ryzyka, przy czym 10-letnia stopa procentowa
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w USA zmniejszyla si¢ do rekordowo niskiego poziomu,
ceny akcji i surowcow gwaltownie spadly, a zaufanie
przedsiebiorcow i konsumentéw utrzymywalo si¢ na
bardzo niskim poziomie (Allcott i in., 2020; Cajner i in.,
2020).

Polska gospodarka odczuwa skutki pandemii stabiej
niz inne kraje europejskie (Raport OECD..., 2020). Jak
wskazuje Chojna i in. (2020), w trakcie pandemii 14%
polskich eksporteréw wkroczylo na nowe rynki za-
graniczne, co $wiadczy¢ moze o elastycznosci firm po
pierwszej fali pandemii. Mimo to, podaje sie, ze 2021 r.
bedzie rokiem nieregularnym dla gospodarki w Polsce
(Chojna i in., 2020). W pierwszym polroczu 2021 r.
przewidywana jest kontynuacja zjawisk kryzysowych,
za$ drugie polrocze przynies¢ ma silne odbicie, spo-
wodowane odlozonym popytem konsumpcyjnym oraz
nabieraniem odporno$ci przez coraz wigksza czesé
spoleczenistwa.

Niezaleznie od scenariusza dalszego rozwoju sytu-
acji, klasyczne polityki makroekonomiczne oddziatuja-
ce na popyt - tj. polityka monetarna i fiskalna — beda
mialy ograniczong skuteczno$¢. To dlatego, ze korona-
wirus przynajmniej w krétkim okresie bedzie negatyw-
nie wptywal na gospodarki od strony podazowej, a wiec
produkcyjnej. W takiej sytuacji pobudzanie popytu
moze powodowa¢ wzrost inflacji i generowanie znie-
ksztalcen rynkéw i konkurencji (Gupta i in., 2020).

Trudno$¢ w ocenie wplywu koronawirusa na go-
spodarke polega m.in. na tym, Ze jednocze$nie dotyka
on strony popytowej oraz podazowej, przez co ryzyko
to obejmuje wiele branz. W przypadku przemystu bez-
posrednie ryzyko wynika przede wszystkim z zaburzen
w lancuchach dostaw, natomiast koniunktura w bran-
zach ustugowych bedzie zaleze¢ gtéwnie od popytu ze
strony konsumentéw (Cortes i in., 2020).

Im szybciej poszczegdlne gospodarki adaptuja sie
do nowych warunkéw wystepujacych w otoczeniu ze-
wnetrznym, tym mniejsza bedzie skala redukeji zatrud-
nienia na rynku pracy. Na proces adaptacji bedzie skia-
dala sie zmiana zachowan:
ekonomicznych (mniejsza sklonno$¢ do ryzyka i in-
westycji),
spolecznych (mniejsza aktywno$¢ w przestrzeni pu-
blicznej),
zdrowotnych (wigksza sktonnos¢ do zachowan pro-
zdrowotnych).

Analizy dotyczace wariantéw rozwoju pandemii CO-
VID-19 wskazuja, ze rynki pracy mogg w najwiekszym
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stopniu doswiadczy¢ negatywnych konsekwencji jej wy-
stapienia (McKibbin i in., 2020).

DZIALANIA RZADU

W odpowiedzi na coraz szersze rozprzestrzenianie sie
wirusa i na podstawie doswiadczenia innych krajow,
rzad polski podjal dziatania majace zmniejszy¢ nega-
tywne skutki pandemii. Jako pierwsza uchwalona zo-
stala Ustawa o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem CO-
VID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (31.03.2020 r.), w ramach ktdrej
zapisano kilka dziatan skierowanych bezpo$rednio do
przedsigbiorcow:

dofinansowanie przestoju ekonomicznego,
dofinansowanie ochrony miejsc pracy,

wsparcie mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw
na poziomie lokalnym przez urzedy pracy w zwigzku
z ochrona miejsc pracy.

Poczatkowo programy majace stuzy¢ polskiej go-
spodarce byly bardziej nastawione na sektor finansowy
oraz mialy zapewni¢ plynnos¢ finansowa i wprowadzi¢
gwarancje bankowe, aby utrzyma¢ wyplacalnos¢ przed-
siebiorstw. Jednak wraz z rozwojem sytuacji epidemicz-
nej i poglebiajacymi si¢ problemami przedsiebiorcow
przekazano dodatkowe $rodki bezposrednio na utrzy-
manie miejsc pracy i zatrudnienia dla przedsiebiorstw
bez wzgledu na rodzaj dzialalno$ci i ich wielkos¢. W su-
mie warto$¢ pomocy dla gospodarki wyniosta ok. 300
mld zl, czyli ponad 15% polskiego PKB. Kolejne zapisy
w ramach pakietu pomocowego dotyczyty zwolnien mi-
krofirm ze sktadek ZUS na okres 3 miesiecy, $wiadczen
postojowych w wysokosci ok. 2000 zl, dofinansowania
wynagrodzen i uelastycznienia czasu pracy pracowni-
kéw, wsparcia dla firm transportowych przez Agencje
Rozwoju Przemystu (ARP) w celu refinansowania uméw
leasingowych, przedluzenia legalnego pobytu obcokra-
jowcom oraz gwarancji i doptat Banku Gospodarstwa
Krajowego do odsetek.

Przedsiebiorstwa musialy réwniez dostosowac sie
do wielu norm i zasad sanitarnych majacych zmniejszaé
ryzyko zakazenia wsréd pracownikéw. Zgodnie z art.
207 § 2 oraz art. 304 Kodeksu pracy pracodawca lub
przedsiebiorca ma obowigzek zapewnic bezpieczne i hi-
gieniczne warunki pracy swoim pracownikom. W mysl
ustawy oraz Rozporzadzenia Rady Ministréw z 2 maja
2020 r. w sprawie ustanowienia okre$lonych ograniczen,
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nakazéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu
epidemii przedsiebiorstwa zostaty zobowiazane do od-
wolania zapewni¢ swoim podwladnym dostep do jedno-
razowych rekawiczek, $rodkéw do dezynfekcji rak oraz
tam, gdzie jest to mozliwe, odleglos¢ 1,5 m pomiedzy
pracownikami.

CHARAKTERYSTYKA RYNKU PRACY
W CZASIE PANDEMII W POLSCE

Wedlug danych GUS' w pierwszym kwartale 2020 r.
0 35% zmniejszyla si¢ liczba nowych miejsc pracy w sto-
sunku do pierwszego kwartatu 2019 r., podobnie byto
w drugim kwartale 2020 r., kiedy to w poréwnaniu do
analogicznego okresu roku poprzedniego bylo o ponad
40% mniej nowych miejsc pracy (GUS, 2020a; GUS,
2020b). Sytuacja epidemiologiczna znajduje swoje od-
zwierciedlenie w likwidacji miejsc pracy. W pierwszym
kwartale 2020 r. zlikwidowano blisko 120 tys. miejsc
pracy, czyli o 35,2% wiecej niz w pierwszym kwartale
2019 r. Mimo ze wirus SARS-CoV-2 zaczat sie rozpo-
wszechnia¢ w Polsce od marca 2020 r., czyli u progu
pierwszego kwartalu, ogloszony stan zagrozenia epi-
demiologicznego i wprowadzone przepisami prawa
dzialania zapobiegajace rozprzestrzenianiu si¢ wirusa
wplynely na dzialalno$¢ gospodarcza. Sposréd bada-
nych jednostek blisko 25% z nich wskazalo, ze przyczy-
ng likwidacji miejsc pracy byla pandemia koronawirusa
i spowodowana nig sytuacja epidemiologiczna (GUS,
2020c). W kolejnym kwartale o 14% wzrosta liczba
zlikwidowanych miejsc pracy w stosunku do drugiego
kwartalu roku poprzedniego. W zwigzku z rozprzestrze-
nianiem si¢ wirusa ponad 40% zlikwidowanych miejsc
pracy w jednostkach uczestniczacych w badaniu podata
za przyczyne sytuacje epidemiologiczng (GUS, 2020d).
Likwidacja miejsc pracy dotyczyla gléwnie sektora pry-
watnego, w tym $rednich i duzych przedsigbiorstw.

! Dane pochodzg z badan realizowanych przez GUS, wyniki
opracowano na podstawie dobrowolnych odpowiedzi jednostek
sprawozdawczych. Badanie popytu na prace realizowane jest me-
toda reprezentacyjna z czestotliwoscig kwartalng. Obejmuje ono
podmioty gospodarki narodowej i ich jednostki lokalne zatrud-
niajace przynajmniej jedng osobe, zgodnie z zakresem podmio-
towym badania.
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WPLYW KORONAWIRUSA NA PRZEDSIEBIORSTWA
W POLSCE W SWIETLE WYBRANYCH BADAN

Pandemia COVID-19 sklania do szerszych analiz na
temat reakcji przedsiebiorstw na sytuacje epidemiolo-
giczng oraz podejmowanych przez nie dziatan. Nastro-
je przedsiebiorcow juz na poczatku pandemii oceniane
byly negatywnie - badania przeprowadzone przez Zwia-
zek Przedsigbiorcéw i Pracownikow (ZPP) w pierwszej
potowie kwietnia 2020 r. na ogélnopolskiej probie 566
przedsigbiorcow ukazaly niepokdj dwczesna sytuacja
wérdd wigkszodci z nich (Raport z wynikéw..., 2020).
Jak wynika z badan Devire (GUS, 2020e)* i ZPP, blisko
70% respondentéw niekorzystnie ocenito wptyw koro-
nawirusa na diugofalowa kondycje swojej dziatalnosci
gospodarczej. Potwierdzajg to analizy przeprowadzone
przez PwC? (Polski mikro, maly i $redni biznes, 2020),
w ramach ktdrych potowa firm wskazala, ze jest w sta-
nie utrzyma¢ plynno$¢ finansowa przez maksymalnie
3 miesigce, natomiast dla 1/4 badanych mozliwos¢
utrzymania plynnosci finansowej potrwa nie dluzej niz
miesigc.

Reakejg na identyfikowane trudnosci badanych firm
obejmowaly przede wszystkim ograniczenia produkcji,
zamowien i zatrudnienia, wstrzymanie oraz zawieszenie
dziatalno$ci czy przejicie na prace zdalng. Zatem firmy
przyjely podobne dziatania w radzeniu sobie z sytuacja
epidemiologiczng (tab. 1).

Ciekawe jest, jak podajg badania przeprowadzone
przez Devire (GUS, 2020e), ze przejscie na prace zdal-
ng stanowity dla wielu firm bariere, wynikajaca przede
wszystkim z charakteru pracy, ktéry uniemozliwia pra-
ce zdalng, brak sprzetu dla wszystkich pracownikow
czy decyzja zarzadu, ktéry nie upatruje korzysci w pra-
cy zdalnej. Wydawa¢ by sie moglo zatem, ze w przeci-
wienistwie do pracy fizycznej prace biurowg w czasie
pandemii mozna $wiadczy¢ na odlegtos$é, co byloby
sprawnym, a zarazem prostym dzialaniem zapobiegaja-
cym i przeciwdzialajagcym rozprzestrzenianiu si¢ wirusa,

2 Badanie zostalo przeprowadzone w marcu 2020 r., uczestni-
czylo w nim 2500 respondentéw. Udzial w badaniu wzieto: 38%
manageréw, 20% dyrektoréw i CEO, 33% specjalistow, 9% na in-
nych stanowiskach.

? Badanie zostalo przeprowadzone w dniach 24 marca-2 kwiet-
nia 2020 r. na probie 267 mikro-, matych i §rednich firm w formie
wywiadéw telefonicznych wspomaganych komputerowo (CATT)
oraz na probie 489 firm w formie ankiety internetowej (CAWTI).
Laczna liczebnos¢ proby wyniosta N=756.
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Tabela 1. Dziatania podjete przez firmy w zwiazku z sytuacjg epidemiologiczna i wystepujacymi trudnosciami

) Mikro - jednooso- Mikrofirmy - Mate firmy - Srednie firmy -
Dziatania podjete przez firmy* Srednia bowa dziatalnos¢  zatrudnionych 2 zatrudnionych zatrudnionych
gospodarcza do 9 os6b 10-49 oséb 50-249 oséb
Ograniczenie produkgji 46,2% -10,2 -8,1 6,1 16,3
Wstrzymanie produkgji 19,5% 1,9 1,7 2,0 -6,3
Zawieszenie dziatalnosci 10,3% 1,3 -0,4 -2,7 0,4
Ograniczenie zatrudnienia 33,2% -12,4 7,0 9,3 -2,2
Ograniczenie zamoéwien 53,9% -5,9 4,0 7.8 -2,7
Zwigkszenie i rozpowszechnienie sprzedazy on-line  36,6% -2,0 -0,2 1,2 2,5
Praca zdalna/telepraca pracownikow 65,1% -4,3 -33 -1,9 121
Sprzedaz voucheréw do wykorzystania w przysztosci ~ 5,9% 0,5 -1,0 -3,5 43
Zmiana dziatalnosci firmy 8,1% -0,2 2,6 -0,8 -2,8
(np. rozpoczecie innej produkgji)
Uruchomienie instrumentéw wsparcia ptynnosci 14,4% -0,5 -6,8 1,5 9,0

finansowej dostepnych komercyjnie

*dane przedstawiaja odchylenia (w p.p) odsetka wskazan poszczegdlnych pozycji od sredniej liczby wskazan dla catej proby.

Zrédto: Polski mikro, maty i $redni biznes (2020).

w rzeczywistoéci jednak wiele firm nie ocenia takiego
rozwigzania pozytywnie.

Kryzys zwiazany z COVID-19 zakltéca funkcjonowa-
nie przedsiebiorstw na wielu ptaszczyznach, od strategii
biznesowych, finanséw, pracownikéw po tancuchy do-
staw, co przeklada sie na ciggtos¢ dziatania (SARS CoV-2,
2020). Stad tez podejmowane przez przedsiebiorstwa
dzialania majg na celu w jak najlepszym stopniu przy-
stosowac sie do panujacej sytuacji, by w razie ograniczo-
nej dostepnosci do pracownikéw zakazonych i objetych
kwarantanng moéc utrzyma¢ funkcjonowanie dziatalno-
$ci gospodarcze;.

ZACHOWANIA PRZEDSIEBIORSTW W CZASIE
PANDEMII - WYNIKI BADAN WELASNYCH

Celem badan bylo okreslenie reakcji przedsiebiorstw
sektora produkcyjnego i ustugowego w zwigzku z pan-
demig w czterech obszarach, tj.: zatrudnieniu, wyna-
grodzeniu, czasie pracy i trybie pracy. Przeprowadzone
badanie zrealizowano na podstawie kwestionariusza an-
kietowego skladajacego sie z dwoch czesci oraz wywia-
du bezposredniego. Pierwsza cze$¢ ankiety miala zwig-
zek ze specyfikg kazdego z przedsigbiorstw, natomiast
w drugiej zawarto dziewie¢ pytan otwartych. Pytania
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dotyczyly zatrudnienia, wynagrodzen, trybu i czasu pra-
cy oraz informacji zwigzanych z wymogami rzagdowymi,
ktore przedsigbiorstwa musialy spelni¢ w dobie pande-
mii, i formami otrzymanej pomocy finansowej. Sposréd
11 przedsiebiorstw z wojewddztwa lubuskiego i wielko-
polskiego, z ktérymi nawigzano kontakt, osiem z nich
zgodzilo sie na wziecie udzialu w badaniu realizowanym
w okresie od wrzesnia do pazdziernika 2020 r. Anali-
zowane przedsiebiorstwa reprezentujg siedem branz
(meblarska, budowlana, transportowo-spedycyjng, od-
lewniczg, mleczarska, branze zajmujace si¢ produkcja
maszyn i urzadzen oraz produkcjg wyrobow $ciernych)
o charakterze produkcyjnym i ustugowym, zatrudniajg-
cych od 9 do 3300 pracownikéw (tab. 2).

Pandemia COVID-19 przyczyniala si¢ do wielu
zmian w funkcjonowaniu przedsiebiorstw, ktére w krot-
kim czasie musialy dostosowac si¢ do nowej i zarazem
trudnej sytuacji. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
firmy, ktdre wziely udzial w badaniu, koncentrowaly sie
gléwnie na ochronie miejsc pracy. We wszystkich przed-
siebiorstwach utrzymano poziom zatrudnienia sprzed
pandemii. W przypadku przedsigbiorstw produkcyj-
nych zajmujacych si¢ odlewnictwem, produkcjg maszyn
i urzadzen oraz produkcjg wyrobow sciernych sukce-
sywnie zmniejszano wynagrodzenie (o ok. 20%), przy
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Tabela 2. Charakterystyka wybranych przedsiebiorstw

Lp. Branza

1. meblarska

2. budowlana

3. produkcja maszyn i urzadzen
4. transportowo-spedycyjna

5. transportowo-spedycyjna

6. odlewnicza

7. mleczarska

8. produkcja wyrobéw sciernych

Charakter dziatalnosci

przedsiebiorstwo produkcyjne
przedsigbiorstwo ustugowe
przedsiebiorstwo produkcyjne
przedsigbiorstwo ustugowe
przedsiebiorstwo ustugowe
przedsigbiorstwo produkcyjne
przedsiebiorstwo produkcyjne

przedsigbiorstwo produkcyjne

Wielkos¢

Liczba

przedsiebiorstwa pracownikéw Wojewédztwo

duze 3300 lubuskie

mikro 9 lubuskie

duze 544 lubuskie

mate 36 lubuskie

mate 18 lubuskie
Srednie 100 wielkopolskie
srednie 60 wielkopolskie
Srednie 200 wielkopolskie

Zrédio: opracowanie na podstawie badan whasnych.

jednoczesnym skracaniu czasu pracy pracownikéow (do
4/5 etatu). Pracownicy produkcyjni pracowali w syste-
mie zmianowym (praca w okreslonych grupach), maja-
cym zmniejszaé kontakt bezposredni, a w konsekwencji
zapobiec ewentualnym przestojom produkcyjnym. Pra-
cownicy biurowi w miare mozliwosci byli przenoszeni
na tryb pracy zdalnej. Natomiast tryb pracy kierowcow
i pracownikéw budowlanych nie ulegt zmianie (tab. 3).
Wazne z punktu widzenia dalszej dziatalno$ci go-
spodarczej okazaly sie dzialania pomocowe rzadu, kto-
rych gtéwnym celem bylo utrzymanie ptynnosci firm
i miejsc pracy oraz maksymalne zmniejszenie negatyw-
nych skutkéw pandemii. Przedsigbiorstwa zajmujace sie

produkcjg maszyn i urzadzen oraz produkcja wyrobow
$ciernych jako zrédlo pomocy wskazaly ,dofinanso-
wanie wynagrodzen pracownikéw objetych przestojem
ekonomicznym lub obnizonym czasem pracy” oraz
dotacje na kapital obrotowy. Z kolei przedsiebiorstwa
z branzy transportowo-spedycyjnej korzystaly z sub-
wencji ze srodkéw unijnych przeznaczonych na podre-
perowanie i dalsze funkcjonowanie na danym poziomie
zatrudnienia w trakcie trwania pandemii koronawirusa.

Ponadto, zgodnie z zaleceniami, przedsiebiorstwa
przestrzegaly norm zwiazanych z rezimem sanitarnym
i zasadami bezpieczenstwa. Z badan Forum Odpowie-
dzialnego Biznesu (Koronawirus - opinie, 2020) wynika,

Tabela 3. Reakcje przedsiebiorstw sektora produkcyjnego i ustugowego w zwigzku z pandemia

Lp. Branza Zatrudnienia Wynagrodzenie Czas pracy Tryb pracy
1.  meblarska bez zmian praca stacjonarna/praca zdalna
2. budowlana bez zmian praca stacjonarna

3. produkcja maszyn i urzadzen bez zmian ulegto zmniejszeniu praca stacjonarna/praca zdalna
4. transportowo-spedycyjna bez zmian praca stacjonarna
5. transportowo-spedycyjna bez zmian praca stacjonarna
6. odlewnicza bez zmian ulegto zmniejszeniu praca stacjonarna/praca zdalna
7. mleczarska bez zmian praca stacjonarna
8. produkcja wyrobéw $ciernych bez zmian ulegto zmniejszeniu praca stacjonarna/praca zdalna

Zrédto: opracowanie na podstawie badan whasnych.
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Tabela 4. Dziatania wewnetrzne analizowanych przedsiebiorstw produkcyjnych

Lp. Dziatanie

1. ograniczenie spotkan

zakaz spotkan powyzej 10 oséb
reorganizacja pracy majaca zminimalizowac kontakt pomiedzy pracownikami zmianowymi
limitacja os6b na salkach konferencyjnych

Wprowadzone zasady

reorganizacja wewnetrzna w zakresie obiegu dokumentéw (przejscie na dokumenty elektroniczne,

zaktadanie tzw.,,pleks” w okienkach zdawczo-odbiorczych (magazyny, posterunki ochrony)

wprowadzenie procedury zarzadzania odpadami (Srodkéw do ochrony osobistej — maski, rekawice,

2. przeptyw dokumentéw —
w tym faktury)
— reorganizacja w zakresie przyjmowania poczty zewnetrznej
— 24-godzinna kwarantanna dla materiatéw z kierunkéw zagrozonych
3. dostosowania -
infrastrukturalne — dezynfekcja kluczy na posterunku ochrony
kombinezony)
— wyklejanie linii z dystansem w stotéwkach, informujacych o dystansie
— zamontowanie dodatkowych dozownikéw do dezynfekgji rak
4. ochrona bezpodrednia — czasowe zawieszenie zorganizowanego dojazdu dla pracownikéw

pracownikéw

Zrédio: opracowanie na podstawie badan whasnych.

ze ponad 80% firm wprowadzato réwniez wiasne $rod-

ki ostrozno$ciowe. Analizowane przedsi¢biorstwa takze

podjely takie dziatania, ktore dotyczyty gtéwnie:

» obowigzkowego przystaniania ust i nosa dla pracow-
nikow,

 dostepnosci instrukcji mycia rak oraz instrukcji po-
zadanego zachowania w celu zminimalizowania za-
kazenia COVID-19,

o wprowadzenia pracy zdalnej, o ile istnieje tak moz-
liwos¢.

Ponadto w przypadku przedsiebiorstw produkcyj-
nych mozna zauwazy¢, ze ich dzialania byly bardziej
zlozone i wigzaly si¢ z czterema gtéwnymi dzialaniami:
ograniczaniem spotkan, reorganizacja obiegu doku-
ment6w, dostosowaniem infrastrukturalnym oraz bez-
posrednig ochrong pracownikoéw (tab. 4).

Analizowane przedsigbiorstwa, w tym przede wszyst-
kim produkcyjne, wykazaly si¢ duzym zaangazowaniem
w zapewnienie bezpieczenstwa swoim pracownikom.
Przejecie takiej strategii z jednej strony nastawione
bylo na ochrone pracownikéw, a z drugiej strony wia-
zalo sie z utrzymaniem ciaglosci dziatalnosci gospodar-
czej, a co za tym idzie, zredukowaniem do minimum
ewentualnych zastojow, w sytuacji gdy u pracownikow
wykryty zostanie wirus COVID-19. Ponadto badania
wykazaly rowniez, ze w przypadku przedsiebiorstw
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umozliwienie pomiaru temperatury przez pracownika, dostepnos¢ termometréw i procedury
procedura zgtaszania o przypadkach ustalonej przez sanepid kwarantanny dla pracownikéw
wyposazenie wszystkich pracownikéw w maseczki wielokrotnego uzytku

procedura ochrony oséb w grupie wysokiego ryzyka

produkcyjnych zatrudniajacych od 100 do 544 pracow-
nikéw wprowadzone ograniczenia wewnetrzne mogty
by¢ przyczyna skracania czasu pracy, a w konsekwencji
obnizania wynagrodzen.

PODSUMOWANIE

Pandemie COVID-19 nalezy uznaé globalnym wyzwa-
niem XXI wieku. Jej dotkliwe skutki widoczne sg na po-
ziomie panstw, branz i przedsigbiorstw, ktére zmuszone
zostaly do przystosowania si¢ do nowej rzeczywisto$ci.

Reakcja przedsiebiorstw na sytuacje epidemiologicz-
ng byla widoczna od samego poczatku. W badaniach
statystyki publicznej prezentowano niekorzystne dane
na temat zlikwidowanych firm, w ktérych za bezposred-
nig przyczyne takich decyzji podaje si¢ gtéwnie pande-
mie koronawirusa. Stanowi ona jedng z reakcji przed-
siebiorstw, inne wiaza si¢ z podjeciem szeregu dziatan
zmierzajacych do utrzymania ciggloéci funkcjonowa-
nia dziatalnosci gospodarczej w odpowiedzi na ryzyko
ekonomiczne.

Sytuacje przeanalizowanych przedsigbiorstw na tle
sytuacji gospodarczej w kraju mozna uzna¢ za korzyst-
n3. Na szczegdlne wyrodznienie zastuguje utrzymanie
poziomu zatrudnienia sprzed pandemii. Jedynie w przy-
padku przedsiebiorstw produkcyjnych zajmujacych
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sie odlewnictwem, produkcjg maszyn i urzadzen oraz
produkcja wyroboéw $ciernych zmniejszono wynagro-
dzenie, przy jednoczesnym skrdceniu czasu pracy pra-
cownikéw. Przedsiebiorstwa przestrzegaly przy tym
wszystkich niezbednych norm sanitarnych. Kazdy pra-
cownik mial zagwarantowane bezpieczne warunki pracy
oraz dostep do srodkéw ochrony osobistej. Szczegdlna
ochrong obejmowano osoby z tzw. grupy ryzyka. Po-
nadto zastosowanie pracy zdalnej okazato sie sprawnie
wprowadzonym rozwigzaniem i pozytywnie wplyneto
na funkcjonowanie przedsigbiorstw.
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ACTIONS FOR EMPLOYEES DURING A PANDEMIC -
EXAMPLES OF SELECTED COMPANIES

Abstract. The article deals with the issues of corporate behaviour during a pandemic in Poland. The state
of pandemic announced in March 2020 forced companies to introduce numerous restrictions which were
intended to increase the safety of employees in the workplace. The research aimed to determine how enter-
prises operating in the production and service sector react to the pandemic. Four aspects were taken into
consideration: employment, remuneration, working time and work mode. As part of the research, a survey
was conducted among selected enterprises from the Lubuskie and Wielkopolskie voivodeships. The survey
results showed that the companies met all the necessary standards and complied with the recommenda-
tions of the Prime Minister while maintaining the level of employment, remuneration and working time from
before the pandemic. The exceptions were production companies engaged in the foundry industry, produc-
tion of machinery and equipment as well as the production of abrasive products. In those enterprises, the
salary was successively decreased (by approx. 20%), and the working time of employees was reduced to 4/5
full-time. Enterprises guaranteed safe working conditions for employees (including shift work) and access
to personal protective equipment. Moreover, remote work turned out to be an efficient solution and it had
a positive impact on the functioning of enterprises.

Keywords: COVID-19 pandemic, enterprises during the pandemic, employees

=7 80


http://dx.doi.org/10.17306/J.INTERCATHEDRA.2020.00099

